
弘凱光電股份有限公司 

2024年與利害關係人溝通情形 

(董事會報告重點摘要) 

一、2024利害關係人溝通情形 

序 利害關係人 日期 重點溝通內容摘要 

1 客戶 

2024/05 
The 2024 EDS Leadership Summit：參展，向電子元件製造商及

經銷商介紹弘凱產品、建立未來雙方良好合作關係。 

2024/06 
DVN Detroit Workshop：演講與展示，北美汽車客戶關係破冰，

公司品牌露出。 

2024/06 
第十屆汽車燈具產業論壇(ALE)：演講與展示，向客戶介紹弘凱產

品、建立未來雙方良好合作關係。 

2024/10 
代理商大會：向代理商介紹弘凱新產品發展策略、建立雙方良好

合作關係。 

2024/11 Electronica 2024：11月中舉行。 

2024全年 客戶滿意度調查：總計發出 77份、回數 71份。 

2 員工 

2024/01 
勞資會議：依查準伙食費調為最高 3,000元，舉行勞資會議向員

工說明政策。 

2024/06 
員工急難救助：昆山同仁患重大疾病，公司提供實質經濟救助，

員工透過內部交流平台發起慈善募款協助同仁渡過難關。 

2024/07 

新廠搬遷計畫說明會：為鼓勵深圳廠員工赴南通廠就任，公司擬

訂優渥就任津貼、搬遷補助、住房津貼等福利方案，人資部舉辦

說明會向深圳廠全體員工宣達，會後一周開放員工申請轉任，為

南通廠啟動奠定穩定基礎。 

2024/10 集團年會：向全體員工宣達明年度經營目標及重大計畫。 

2024全年 

團建活動：員工旅遊、羽球競賽、高爾夫社團活動、部門聚餐、

中秋節《花好月圓、祝滿中秋》抽獎活動等，凝聚員工向心力及

人文關懷。 

3 
股東 

投資人 

2024/03 

法人說明會：於永豐金證券會議中心舉辦 2024年第一次法說會，

向投資人說明 2023 年經營成果及研發成果展示，產品展示吸引

投資人目光，公司官網提供現場錄影檔案連結。 

2024/11 法人說明會：舉辦 2024年第二次法說會。 

2024全年 電話及郵件回應投資人提問：30餘件。 

4 政府機關 2024/08 
南通市招商局：南通新廠重新啟動建置計畫，與招商局密切溝通

投資協議相關補助申請事宜。 



序 利害關係人 日期 重點溝通內容摘要 

2024/10 
南通市稅務局：因應集團生產據點重心即將移往南通及集團資源

整合考量，與稅務局溝通稅務相關議題。 

2024全年 

政府部門檢查：消防安全檢查（消防隊）、安全生產檢查（安監）、

食品安全抽樣檢測（市場監督所）、環保巡檢（環保所）、企業微

型消防站建設檢查（消防隊）、特種設備檢查（特檢院）、水量平

衡測試落實情況調查（水務所）等，公司積極配合。 

5 供應商 2024/06 
供應商稽核：實地審查 9家重要供應商生產環境、建立雙方良好

合作關係。 

6 社區 

2024/01 
台灣辦公室裝修：透過管委會向大樓廠戶公告裝修時程，做好敦

親睦鄰工作。 

2024/08 
用電設備故障排除：向深圳松崗潭頭社區報備電力設備故障情

形，社區即時派員修復。 

2024/09 深圳松崗社區網格：宿舍人員信息查訪。 

2024/10 
松崗街道東方派出所轄區企業走訪：瞭解宿舍安全管理情況與員

工情緒溝通，防範治安事件發生。 

 

二、2025工作推動重點 

1.政府機關：與南通市各級政府部門建立良好往來關係。 

2.客戶：協助客戶掌握弘凱新產品發展策略及應用方案。 

3.員工：做好南通廠員工生活資源安排、傾聽員工需求並持續改善。 

4.供應商：加強華東地區供應商開發並建立穩定供應鏈。 

5.股東：強化公司網站投資人專區之資訊揭露內容。 

6.社區：南通新廠周邊廠家關係建立、參與當地台商協會活動。 

 

三、網站揭露路徑 

https://www.brightek.com/TW/investor/opportunities/relation.html#crumb 

投資人專區-股東專欄-利害關係人專區 

 

 

 

2024/11/6 提報董事會 

https://www.brightek.com/TW/investor/opportunities/relation.html#crumb

